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Kivac Travel Suite®?

Kivac Travel Suite® es la prestacion que te
dara acceso a un plan de viajes Unico con
beneficios y experiencias Kivac® en
destinos de Meéxico, Estados Unidos vy el
Caribe.

Al usar tus Puntos Kivac® obtienes
promociones y descuentos exclusivos en
todos tus viajes.

Kivac Travel Suite®
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DESCUENTOS
Disfruta de las mejores
— tarifas en hoteles
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DESTINOS PLAN COMPLETO
Viaja a mas de 170 hoteles en Paga con Puntos Kivac®
México, Estados Unidos y el Caribe. alimentos, tours y traslados*.

*Consulta con tu consejero vacacional hoteles aplicables






Destinos

nacionales e internacionales

Kivac.

MEXICO
Aguascalientes
Los Cabos
Ciudad de México
Cozumel
Puebla
San Luis Potosi
Zacatecas
Y muchos mas...

+

ESTADOS UNIDOS REPUBLICA DOMINICANA

Los Angeles Punta Cana
Houston
Isla del Padre
Laredo
McAllen
Miami
San Antonio
San Diego
Las Vegas



cComo
reservas’ con
tus puntos Kivac®?
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Comunicate al O ingresa a Chatea con un
Call Center travelsuite.mx asesor Kivac®
443 298 2244
opcion 2
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Elige tu hotel Fecha en NuUumero de Agrega traslados,
la que viajas habitaciones alimentosy
actividades

Paga con
tus puntos

iDisfruta tu viaje!
Para cualquier duda, llama al

443 298 2244 Opcion 2

y un asesor te atendera.

*Horarios de atencion en call center de lunes a viernesde 10 am a 7 pm y sabados de 10 am a 4 pm



Todas las reservaciones estan sujetas a disponibilidad.

® OCUPACION MAXIMA:

M..ﬁn [ UL 8xd M.ﬁ.ﬂ

2 adultos 3 adultos

2 adultos
1 menor**

1 menor** 2 menores**

Para hoteles one la ocupacion maxima es de 2 adultos 1 menor.
En algunos hoteles one la ocupacion maxima es de 2 personas (2 adultos o 1adulto y 1 menor).
Se consideran menores hasta los 11 anos de edad.

**El 3er adulto tiene un costo adicional.
Consulta las tarifas de costo por adulto adicional en Hoteles Ay Hoteles B.
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COMO USAR LOS CALENDARIOS
Y TABLAS DE HOTELES

AY ALL INCLUSIVE

@ —FEBRERO

SEMANA L M M J V S D

ldentifica tus fechas de viaje en - o 3 o4 s

el Calendario (paginas 9y 17)

considerando que las semanas °o e 7 8 9o

son de lunes a domingo @ 13 14 15 16 17 18 19
8 20 21 22 23 24 25 26
9 27 28

Busca tu semana de viaje

en la tabla Temporadas por

Semanas del hotel que

piensas visitar.

[l Temporada Alta [ Temporada Media [ Temporada Baja

[ T T T
Febrero

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

27|28 29|30 31| 32|33 ]34/35]36(37)38] 39 40| 41 42| 43| 44| 45| 46| 47| 48] 49 50| 51 (52|

E’&\gﬂ‘&u& | &)
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|ldentifica por color a qué
temporada corresponde:

Alta, media o baja

Al
TEMPORADA ALTA TEMPORADA MEDIA TEMPORADA BAJA
SENCILLA DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA DOBLE TRIPLE MENOR
Premium Garden View 2,220 2,620 2,960 550 2,030 2,440 2,960 550 1,870 2,270 2,790 500
Premium Ocean View 2,380 2,780 3,100 550 2,180 2,580 3,100 550 2,000 2,400 2920 500

@

ldentifica en qué tipo de TEMPORADA ALTA
habitacion te quieres
nospedar y la tarifa que
corresponde a la temporada
en la que vas aviajar. La Premium Ocean View 2380 2780 3100 550
tarifa esta en puntos por

noche. \ J

- Tarifas que son sujetas a disponibilidad.

SENCILLA DOBLE TRIPLE MENOR

Premium Garden View 2,220 2,620 2,960 550

Recuerda la politica de
menores:

Infante: O a 4 anos
Menor:5a 1l anos
Adulto: de 12 anos en
adelante

Te recomendamos reservar con
anticipacion. Todos las tarifas de la
guia son puntos por habitacion por
noche.







CALENDARIO

2024
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3129
SEMANA L
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1
8
15
22
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M J V
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9 10 T
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30 3l

S D
5 6
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Calendario sujeto a disponibilidad.

—FEBRERO
SEMANA L M M J V S D
5 1T 2 3 4
5 6 7 8 9 101
7 12 13 14 15 16 17 18
8 19 20 21 22 23 24 25
9 26 27 28 29
MAYO
SEMANA L M M J V S D
18 1 3 4 5
9 6 7 8 9 10 11 12
20 13 14 15 16 17 18 19
21 20 21 22 23 24 25 26
22 27 28 29 30 3l
AGOSTO
SEMANA L M M J V S D
3] 1T 2 3 4
22 5 6 7 8 9 10 1N
33 12 13 14 15 16 17 18
34 19 20 21 22 23 24 25
35 26 27 28 29 30 3l
-NOVIEMBRE
SEMANAL M M J V S D
44 1T 2 3
45 4 5 6 7 8 9 10
46 1 12 13 14 15 16 17
47 18 19 20 21 22 23 24
48 25 26 27 28 29 30

B Cerrada (No aplica)

MARZO
SEMANAL M M J V S D
9 1T 2 3
O 4 5 6 7 8 9 10
m m 12 13 14 15 16 17
12 18 19 20 21 22 23 24
152 25 26 27 28 29 30 31
JUNIO
SEMANA L M M J V S D
22 1T 2
25 3 4 5 6 7 8 9
2410 M 12 13 14 15 16
25 17 18 19 20 21 22 23
26 24 25 26 27 28 29 30
—SEPTIEMBRE
SEMANA L M M J V S D
35 1
% 2 3 4 5 6 7 8
37 9 10 N 12 13 14 15
38 16 17 18 19 20 21 22
39 23 24 25 26 27 28 29
40 30
———DICIEMBRE
SEMANA L M M J V S D
48 1
49 2 3 4 5 6 7 8
50 9 10 MM 12 13 14 15
51 16 17 18 19 20 21 22
52 23 24 25 26 27 28 29
55 30 31



Hoteles

All Incltusive

Grand-Fiesta Americana Los CabosiAtH-nclusivé Golf & Sp_g=

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

CABOS

Grand Fiesta Americana Los Cabos All Inclusive Golf & Spa

TEMPORADA ALTA TEMPORADA MEDIA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR
Deluxe Garden View /Studio 2,150 2,580 3,190 740 2,040 2,470 3,170 740 1,870 2,300 3,000 740
Deluxe Ocean View 2,360 2,790 3,400 740 2,280 2,720 3,410 740 2,110 2,550 3,240 740

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta [ Temporada Media [ Temporada Baja Bl No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
11203 ]4l5(5]6]7]8 9o 10/n[12[13 14015016 17 18 (18 19 [20]21 22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27|28 29|30 31|31 13233 |34]35 | 35]3637]38 [39] 40| 40| 41 [ 42] 43 | 44l

Noviembre Diciembre

REEIESISOPET |52 |53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el ano sin previo aviso.

T sate - 10



Hoteles

AllInclusive

Fiesta Americana Condesa Cancun All /nc/usive:.'

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

CANCUN

Fiesta Americana Condesa Cancun All Inclusive

TEMPORADA ALTA TEMPORADA MEDIA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE  MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE ~ MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE ~ MENOR
Premium Garden View 2,400 2,830 3,190 550 2,200 2,630 3,190 550 2,010 2,450 3,010 550
Premium Ocean View 2,570 3,000 3,350 550 2,350 2,790 3,350 550 2,160 2590 3160 550

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta [ Temporada Media B Temporada Baja B No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(1 [2(3]4/5[5[6]7] 899 [10]|n]12]13]14]15]46 17 18 |18 ]is | 2021 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27| 2812930 31 (3113233 |34]35]3536] 373813940/ 40| 41] 42 43] 44

Noviembre Diciembre

444546 47) 48| 48| 49|50 51 |52 53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afos o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el afno sin previo aviso.

Tl sute -+ 1



Hoteles

Alllnclusive

Fiesta Americana Puerto VallartaAll Inclusive & Spa

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

PUERTO VALLARTA

Fiesta Americana Puerto Vallarta All Inclusive & Spa

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR
Superior Partial Ocean View 2,060 2,500 3,080 550 1,500 1,930 2,400 550 1,040 1,470 1,940 550
Deluxe Ocean View 2,410 2,850 3,430 550 1,780 2,210 2,680 550 1,320 1,750 2,220 550
Fiesta Club Adults Only 3,080 3,510 4,240 N/A 2,300 2,730 3,310 N/A 1,730 2,160 2,740 N/A
Fiesta Club Penthouse 3,610 4,040 4,870 N/A 2,710 3,140 3,800 N/A 2,050 2,490 3,150 N/A

Adults Only

TEMPORADA POR SEMANAS

Bl Temporada Alta Temporada Media B Temporada Baja [l No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1 ]2(3]4/5/5]/6]7/8]9]9 10(n 12|31
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
28|29 (30 31[31[32]33]34]35]35(36]37]38 139140 40| 41 | 42[43 [ 44
Noviembre Diciembre

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afos o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el arfio sin previo aviso.



Hoteles

All Inclusive

Fiesta Americana Cozumel Alllnclusive

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

COZUMEL
Fiesta Americana Cozumel All Inclusive

TEMPORADA ALTA TEMPORADA MEDIA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE ~ MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE ~ MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE ~ MENOR
Deluxe Ocean View 1,250 1,690 2,160 550 980 1,410 1,880 550 930 1,360 1,860 550

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta [ Temporada Media [ Temporada Baja B No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(1123 ]4]5]/5]/6]7[8[9[ol10/n 12/13]|14]15]16]17]18[18[19 (20|21 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27028129130 313113233 |34]35]3536] 3738|3940/ 40| 41[ 42| 43] 44

Noviembre Diciembre

48| 4915051 |52 |53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afios o 3 adultos y un menor por habitacién con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el ario sin previo aviso.

Kivac

Tad Sule = 13



Hoteles

All Inclusive

The Explorean Cozumel All'Inclusive

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

COZUMEL
The Explorean Cozumel

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR
Bungalow 1,430 1,860 2,330 550 1150 1,580 2,050 550 1,020 1,460 1,920 550

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta Temporada Media [l Temporada Baja Bl No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
|12 13 11415 116 |17 |18 [18 119 | 20/ 21 | 22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
122231 241 251261271 28 |29 [ 30| 31 [ 31 |32 |33 [34] 35|35 36|37 38 | 30 |40/ 40l 41 [42] 43| 44
Noviembre Diciembre

44]45] 46| 47| 48] 48| 49] 5051 [52]53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el ario sin previo aviso.



Hoteles

Alblnclusive

The Explorean Kohunlich

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

KOHUNLICH
The Explorean Kohunlich

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR SENCILLA  DOBLE TRIPLE MENOR
Bungalow 1,190 1,620 2,090 500 970 1,400 1,870 550

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta B Temporada Baja Bl No aplica
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
11203 4/5]5]/6]7[8]9]9 10(nl12]13]14[15 16117 18 18 19 |20i21 | 22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

270282030 31313233 [34]35[35]36]37 (38 |39 40/ 40| 41] 42|43 ] 46

Noviembre Diciembre

48] 495051 [52]53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa.
-Los hoteles All Inclusive no aplican en Semana Santa, Pascua, ni del 21 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de hasta 11 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-Los puntos publicados en este listado pueden modificarse durante el ario sin previo aviso.

Tl Sute: 15
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55 30 31



Grand Fiesta Americana Veracruz

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

VERACRUZ
Grand Fiesta Americana Veracruz

TEMPORADA ALTA TEMPORADA MEDIA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA
Deluxe 910 1,260 910 1,260 1,080 1,430 170 690 1,010 690 1,010 860 1,180 170

TEMPORADA BAJA

SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA

ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE

SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA

640 930 640 930 810 1,100 170

Tarifas puntos por habitacién por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS
[l Temporada Alta [ TemporadaMedia [l Temporada Baja [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1|2 (3 [4[5[5[6]7]8]9]9]10|n 12|13 14]15]16[17[18[18[19 20|21 | 22|
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27| 28129 30| 31|31 3233|3435 | 35136137138 [ 391 40| 40l 41 | 42 43| 4s)

Noviembre Diciembre

4445 46| 47) 48| 48| 49/ 5051 |52 53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa
-Puntos por habitacién por noche.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

TakSute + 18



Hoteles

FiestaAmericana Acapulco Villas y

TEMPORALMENTE CERRDO

HOTEL

ACAPULCO

Fiesta Americana Acapulco Villas

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA EXTRA
ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE
SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA
Deluxe 680 680 680 680 850 850 170 440 440 440 440 610 610 170

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Alta [l Temporada Baja [J] No Aplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(1| 2(3(4l5 5 6]7]8]o]o]10]|n 12|13 14}15[16[17 1815 [19 20|21 | 22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27 28| 29 30| 3131|3233 [34135 |35 (36| 37 38 [39] 40 40| &1 | 42|43 | 4s]

Noviembre Diciembre

NGBIESISOIST |52 |53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitacion por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 15 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.



Ho“tel

Fiesta Inn Veracruz Boeeasdel Rio

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

VERACRUZ

Fiesta Inn Veracruz Boca del Rio

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA EXTRA
ENTRE | FINDE — ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ENTRE | FINDE ~ ENTRE | FINDE ~ ENTRE | FINDE
SEMANA | SEMANA ~ SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA ~ SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA
Superior 530 730 530 730 625 825 95 420 600 420 600 515 695 95

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l TemporadaAlta [l Temporada Baja [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1123 ]4]5]/5/6/7[8]9 (o l10/n 12|13]14]15]16]17]18[18[19 (20|21 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

27282930 3113113233 |34 35 35036 (37|38 [39] 40| 40| 41 [ 4243 | 4sl

Noviembre Diciembre

4445 46] 47) 48| 48| 49]50 51 |52 53]

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa
-Puntos por habitacion por noche.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Fiesta Inn Veracruz Malecef

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

VERACRUZ

Fiesta Inn Veracruz Malecon

TEMPORADA ALTA TEMPORADA BAJA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA
Superior 440 550 440 550 535 645 95 360 470 360 470 455 565 95

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS
[l Temporada Alta [l Temporada Baja [J] NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

112034556/ 7[8/9]9 l10n 12|3]14]15(16117 1818 19 20|21 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

122231241251 26] 27|28 20 30| 31| 31 [32[33 |34 | 35 [35 36|37 |38 [ 39 4ol 4o 41 [42] 43| 4s)

Noviembre Diciembre

4 45 a6 a7l 48 |48 481 SOUST | 52 | 53
Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitacion por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.



Hoteles

Fiesta Inn Playa del.Carmen

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

QUINTANA ROO
Fiesta Inn Playa del Carmen

TEMPORADA UNICA

SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA

Superior 450 570 450 570 545 665 95

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l TemporadaUnica [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

1 12(34l5(5]6]7]8]9 (o Jtofnl12013]14l15116]17 18 18[19 2021 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

22| 23] 241251 26] 272829 30| 31| 31 [32[33 34135 [35]36]37 38 [39 ] 40] 40| 41 [ 42]43 ] 44

Noviembre Diciembre

44| 45| 46| 47| 48] 48| 49[ 5051 | 52| 53]
Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitacion por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

Fiesta Inn Puerto Vallartaila Isla

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

PUERTO VALLARTA
Fiesta Inn Puerto Vallarta

TEMPORADA UNICA

SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA

Superior 440 560 440 560 535 655 95

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l Temporada Unica [J] No Aplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(1 |2(3(4[5[5[6]7]8]9]9]10]|n]12/13/14]15]16[17[18[18[19 20|21 | 22|
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

|27]28[29130] 31 (3113233 |34]35[3536]37[38 13940/ 40) 41[ 42 43] 44

Noviembre Diciembre

48/ 495051 [52]53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitaciéon por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

Fiesta Inn Mazatldn

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

MAZATLAN
Fiesta Inn Mazatlan

TEMPORADA UNICA

SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA  SEMANA | SEMANA

Deluxe 480 610 480 610 575 705 95

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[ Temporada Unica [J] NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(1 |2(3(4[5[5[6]7]8]9]9]10]|n]12/13/14]15]16[17[18[18[19 20|21 | 22|
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

|27]28(29130] 31 (3113233 |34]35[3536]37[38 13940/ 40) 4142 43] 44

Noviembre Diciembre

48/ 495051 [52]53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitaciéon por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afos o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

Gamma Plaza Ixtapa

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

IXTAPA ZIHUATANEJO
Gamma Ixtapa

TEMPORADA UNICA

SENCILLA DOBLE ADULTO
EXTRA

Superior 370 370 95
Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l TemporadaUnica [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1123 ]4]5]5]6]7[8 (9o lt0lnli2/13]14]15]16]17]18[18[19 (20|21 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

| 27282930 3113113233 |34]35|35]3637(38 [39] 40| 40| 41 [ 42]43 | 44|

Noviembre Diciembre

44145 46] 47| 48] 48| 49] 5051 [52 |53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitaciéon por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afos o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

One Acapulco Costera

DESTINO Y HOTELES

HOTEL

ACAPULCO
one Acapulco Costera

TEMPORADA UNICA

ADULTO
SENCILLA DOBLE EXTRA
Superior 290 390 60

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l TemporadaUnica [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1 [(2[3]4]|5|5[6]7]8]9 o [10]|n]12/13[14]15]16]17 18 [18[19 20|21 |22
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

2712829130 31[31]32[33|34]35[35]36]37[38 13940/ 40) 41[4243] 44

Noviembre Diciembre

48/ 495051 [52]53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitaciéon por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

one Mazatlan

DESTINO Y HOTELES

MAZATLAN
one Mazatlan

TEMPORADA UNICA

ADULTO
SENCILLA DOBLE EXTRA
Superior 370 370 60

Tarifas puntos por habitacion por noche.

TEMPORADA POR SEMANAS

[l TemporadaUnica [l NoAplica

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
(112 /3]4ls]5]6]7[8]9l9]10(n]i2]13]14[15]16[17]18[18]19 [20/21 | 22|
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
2712829130 31]31[32]33[34]35[35]36[37]38 [39]40[ 40| 41 [ 4243 | 44
Noviembre Diciembre

48] 49]50]51 |52 |53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa

-Puntos por habitaciéon por noche.

-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afos o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Gt gute * 27



Hoteles

Sumiya,Cuernavaca

DESTINO Y HOTELES

CUERNAVACA

Sumiya Cuernavaca

TEMPORADA ALTA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA
Deluxe 1,085 1,520 1,085 1,520 1,255 1,690 170 780 1,300 780 1,300 950 1,470 170
TEMPORADA BAJA
SENCILLA DOBLE TRIPLE ADULTO
EXTRA
ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE ENTRE FIN DE
SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA SEMANA | SEMANA
650 1,085 650 1,085 820 1,255 170
Tarifas puntos por habitacién por noche.
TEMPORADA POR SEMANAS
[l Temporada Alta Temporada Media [l Temporada Baja
Enero Febrero Marzo Abril Mayo
1 2]3]4]5]/5]/6]7[8[9 (o l10/n 12]13]14]
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
| 27(28(29(30] 31|31 (3233|3435
Noviembre Diciembre

51 52| 53

Tarifas de puntos sujeto a disponibilidad. Llama al 443 310 8173 para consultarlo.

-Si no encuentras disponibilidad, comunicate para consultar otras opciones de tarifa
-Puntos por habitacién por noche.
-La ocupacion maxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

-No aplica del 22 de marzo al 7 de abril 2024, ni del 20 de diciembre 2024 al 09 de enero 2025.

Kivi
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Hoteles

“ ”

Fiesta Americana Aguascalientes

HOTELES 4 A
GRAND FIESTA AMERICANA
Grand Fiesta Americana Chapultepec 1,010 1,010
Grand Fiesta Americana Querétaro 750 750
Grand Fiesta Americana Monterrey 720 720
Grand Fiesta Americana Oaxaca
Temporada Alta 1,660 2,370
Temporada Media 1,420 2130
Temporada Baja 950 1,420
Grand Fiesta Americana Puebla 650 650
gcr)inn(ir;lgs‘zab,&merlcana Guadalajara 730 730
FIESTA AMERICANA
Fiesta Americana Aguascalientes* 480 480
Fiesta Americana Guadalajara 500 500
Fiesta Americana Hacienda Galindo
Temporada Alta 1,040 1,200
Temporada Baja 800 960
Fiesta Americana Hacienda San Antonio el Puente
Temporada Alta 960 1,310
Temporada Baja 660 1,100
Fiesta Americana Hermosillo 490 490
Fiesta Americana Mérida 670 670
Fiesta Americana Pabellén Monterrey 540 540
Fiesta Americana Reforma 500 500
Fiesta Americana San Luis Potosi 490 490
Fiesta Americana Satélite 500 500
Fiesta Americana Toreo 520 520
Fiesta Americana Viaducto Churubusco 520 520
FIESTA INN
Fiesta Inn Aguascalientes* 310 310
Fiesta Inn Aguascalientes Patio* 400 400
Fiesta Inn Aeropuerto 410 410
Fiesta Inn Ciudad de México Férum Buenavista 420 420
Fiesta Inn Ciudad del Carmen 430 430
Fiesta Inn Ciudad Juarez 380 380

Kivi

Fiesta Inn Ciudad Obregoén
Fiesta Inn Celaya Galerias
Fiesta Inn Centro Historico
Fiesta Inn Chetumal

Fiesta Inn Chihuahua

Fiesta Inn Chihuahua Fashion Mall
Fiesta Inn Colima

Fiesta Inn Coatzacoalcos

Fiesta Inn Cuautitlan

Fiesta Inn Cancun Las Américas
Fiesta Inn Cuernavaca**

Fiesta Inn Culiacan

Fiesta Inn Durango

Fiesta Inn Ecatepec

Fiesta Inn Guadalajara

Fiesta Inn Guadalajara Poniente
Fiesta Inn Hermosillo

Fiesta Inn Insurgentes Viaducto
Fiesta Inn Ledn

Fiesta Inn Mérida

Fiesta Inn Mexicali

Fiesta Inn Monclova

Fiesta Inn Morelia Altozano
Fiesta Inn Los Mochis

Fiesta Inn Monterrey La Fe
Fiesta Inn Monterrey Tecnolégico
Fiesta Inn Monterrey Valle
Fiesta Inn Monterrey Fundidora
Fiesta Inn Naucalpan

Fiesta Inn Nogales

La ocupacion mdxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y
un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

Hoteles Plan Europeo
*No aplica del 12 de abril al 5 de mayo 2024.
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*No aplica Semana Santa, Pascua, puentes, dias festivos, ni del 20 al 31 de

diciembre 2024.
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Hoteles.

‘“ ”»”

Fiesta Inn Oaxaca

FIN DE

OTELES SEMANA

HOTELES

Fiesta Inn Nuevo Laredo 380 380 Fiesta Inn Zacatecas 350 350
Fiesta Inn Oaxaca Fiesta Inn & Loft Ciudad del Carmen Superior 410 410
Temporada Alta 690 1,380 Loft 500 500
Temporada Media 600 1,290 Fiesta Inn Express Monterrey Centro 510 510
Temporada Baja 470 470 Fiesta Inn Express Puebla Explanada 440 440
Fiesta Inn Pachuca Gran Patio 410 410 Fiesta Inn Express Querétaro Constituyentes 500 500
Fiesta Inn Perinorte 410 410 Fiesta Inn Guadalajara Aeropuerto 420 420
Fiesta Inn Puebla Finsa 370 370 GAMMA
Flesta Inn Puebla Las Animas 570 570 Gamma Guadalajara Centro Histérico 310 310
Fiesta Inn Plaza Central 410 410 Garmma Pachuca 50 20
Fiesta Inn Poza Rica 350 350 Garnma Tijuana 400 400
Fiesta Inn Parque Puebla 410 410 Gamma Mérida 40 450
Fiesta Inn Querétaro Centro Sur 560 560 Gamma Monterrey 560 560
Fiesta Inn Querétaro 520 520 Gamma Morelia 470 470
Fiesta Inn Saltillo 450 450 Gamma Xalapa 390 390
Fiesta Inn Silao Aeropuerto Bajio 490 490 Gamma Campeche superior £20 520
Fiesta Inn San Luis Potosi Oriente 430 430 Superior vista ol mar 600 600
Fiesta Inn San Luis Potosi Glorieta Juarez 430 430 Gamma Cuernavaca 330 230
Fiesta Inn Periférico Sur 410 410 Gamma Tampico 400 400
Fiesta Inn Tampico 520 520 Garnma Mazatlan 430 430
Fiesta Inn Tepic 410 410 Gamma Ciudad Juarez 450 450
Fiesta Inn Insurgentes Sur 430 430 Gamma Monterrey Rincén de Santiago 1,310 1,310
Fiesta Inn Tijuana Otay Aeropuerto 720 720 Garnma Orizaba 440 440
Fiesta Inn Tlalnepantla 410 410 Gamma Morelia Vista Bella 900 900
Fiesta Inn Toluca Centro 410 410 Gamma Ciudad de México Santa Fe 300 300
Fiesta Inn Torredn Galerias 420 420 Gamma Villahermosa Centro 300 300
Fiesta Inn Toluca Tollocan 420 420 Gamma Guaymas Superior 410 410
Fiesta Inn Tuxtla Fashion Mall 340 340 Ejecutiva 470 470
Fiesta Inn Tuxtla Gutiérrez 290 290 Gamma Colima 500 500
Fiesta Inn Villahermosa Cencali 360 360 Gamma BNL Querétaro 340 340
Fiesta Inn Xalapa 350 350 Gamma Puebla Hotel Sefiorial 285 285
Gamma Los Cabos 815 815

La ocupacion mdxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y
un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).

Hoteles Plan Europeo

*No aplica del 12 de abril al 5 de mayo 2024.

*No aplica Semana Santa, Pascua, puentes, dias festivos, ni del 20 al 31 de
diciembre 2024.

o gute © 3



onhe Cancun Centro

FIN DE

SEMANA HOTELE

HOTELES

one one Querétaro Aeropuerto 330 330
one Acapulco Diamante 290 390 one Querétaro Centro Sur 340 340
one Aguascalientes Ciudad Industrial/Sur 280 280 one Querétaro Plaza Galerias 340 340
one Aguascalientes San Marcos* 280 280 one Saltillo Derramadero 280 280
one Cancun Centro 290 370 one Salina Cruz 280 280
one Ciudad de México Alameda 300 300 one San Luis Potosi Glorieta Juarez 280 280
one Chihuahua Fashion Mall 210 210 one Silao 290 290
one Ciudad de México Patriotismo 290 290 one Tapachula 280 280
one Ciudad del Carmen Concordia 280 280 one Tijuana Otay 400 400
one Cuautitlan 210 210 one Toluca Aeropuerto 290 290
one Cuernavaca 210 410 one Villahermosa Centro 290 290
one Culiacan 340 340 one Villahermosa Tabasco 2000 310 310
one Durango 320 320 one Xalapa Las Animas 290 290
one Guadalajara Centro 330 330 one Coatzacoalcos Férum 290 290
one Guadalajara Expo 340 340 one Chihuahua Norte 280 280
one Guadalajara Periférico Norte 310 310 one Saltillo Aeropuerto SQ 280 280
one Guadalajara Periférico Poniente 310 310 SK/SD 310 310
one Guadalajara Tapatio 310 310 one Irapuato 425 425
one Morelia Acueducto 335 335
one La Paz 320 400
one La Raza 300 300
one Ledn Poliforum 20 40 Curamoria Collection
one Mexicali 300 300 Dos Patios Querétaro Curamoria Collection 610 610
one Monclova 320 320 Huayacan Cuernavaca Curamoria Collection 950 950
one Monterrey Aeropuerto 280 280 TRES79 Orizaba, Part of Curamoria Collection 820 820
one Monterrey TEC 310 310 Casona 142 Orizaba, Part of Curamoria Collection 1,000 1,000
one Oaxaca 410 510 Naay Tulum Curamoria Collection 1,005 1,005
one Periférico Sur 290 290
one Playa del Carmen 290 370
one Puebla Finsa 290 290
one Puebla Angelopolis Periférico 290 290 La ocupacion madxima es de 2 adultos y 2 menores de 12 afios o 3 adultos y
one Puebla Serdan 290 290 un menor por habitacion con costo adicional (para el 3er adulto).
one Puerto Vallarta Aeropuerto 370 420 Hoteles Plan Europeo

*No aplica del 12 de abril al 5 de mayo 2024.
**No aplica Semana Santa, Pascua, puentes, dias festivos, ni del 20 al 31 de
diciembre 2024.

Kivac
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1o-

tercer adulto

ADULTO EXTRA POR MARCA
HOTEL

Grand Fiesta Americana
Puntos: 170

Fiesta Americana Acapulco Villas
Puntos: 170

Fiesta Americana Hacienda Galindo
Puntos: 170

Fiesta Americana Hacienda San Antonio el Puente
Puntos: 170

Fiesta Americana
Puntos: 130

Fiesta Inn
Puntos: 95

Gamma
Puntos: 95

Para hoteles one no aplica costo por tercer adulto.

fasute © 33




HOTEL

Fiesta Americana Acapulco Villas
Desayuno: 180 Comida: 225

Grand Fiesta Americana
Desayuno: 150 Comida: 185

Fiesta Americana
Desayuno: 140 Comida: 170

Fiesta Inn
Desayuno: 115 Comida: 145

1. Desayuno buffet o como aplique dependiendo el hotel.
2. Comidas y cenas, 3 tiempos, entrada o sopaq, plato principal y postre.

3. No incluye bebidas.

4. No incluye langosta y cortes de carne.

el + 34

Cost-de
alimentos

Cena: 225

Cena: 185

Cena: 170

Cena: 145
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Si tienes alguna
duda acerca

L dtupland,

| /mmﬁs, comuhnicate
con hosotros:

CALL CENTER WEB
443 298 2244 travelsuite.mx
Opcioén 2

O visita nuestra seccion de preguntas frecuentes en nuestro sitio web
www.travelsuite.mx

Kivac



Politicas Kivac Travel Suite®

Cambios en confirmacion de reservaciones:
En caso de detectar algun error en la confirmacion de la reservacion, debera reportarlo dentro de las 24 horas siguientes a
la recepcion de la misma, de lo contrario se considera plena conformidad y aceptacion de la informacion.

Cancelacioén de reservaciones:

Las politicas de cambios y cancelaciones deberan ser consultadas al momento de reservar y estan sujetos a las condiciones
de cada hotel. En caso de cancelaciones hechas con la anticipacion minima requerida por el hotel, se reembolsara la
totalidad de los puntos reservados y la cuota de reservacion (en caso de que haya aplicado). No aplican cambios ni
cancelaciones para hoteles fuera de la Republica Mexicana, no habra reembolso de puntos ni cuota de reservacion. No
aplican cambios ni cancelaciones en la compra de los vuelos, traslados o actividades. Validar que la informacion contenida
en la confirmacion de la reservacion sea correcta, en caso contrario dar aviso. En caso de cambio de hotel y/o fechas, el total
de los puntos requeridos podra sufrir cambios con base en la tarifa vigente publicada en la pagina www.travelsuite.mx. En
caso de cambios o cancelaciones con anticipacion menor a la establecida, no habra reembolso de puntos ni dinero. En caso
de no presentarse en la primera noche de hospedaje, se considerara como No Show (sin reembolso de puntos ni cuota de
reservacion), y el hotel tendré la facultad de ocupar las habitaciones con otro huésped.

Politica de uso de puntos:

Todas las tarifas estan sujetas a cambios sin previo aviso y se actualizaran dentro del sitio web www.travelsuite.mx. En los
hoteles ADULTS ONLY la edad permitida es a partir de los 18 afios cumplidos. Recuerda que es importante que para
generar tu reservacion debes contar con los nombres y edades de todas las personas que viajan. Todas las tarifas se
encuentran sujetas a disponibilidad. Las noches de fin semana en hoteles Fiesta Americana, Fiesta Inn, Gamma y One
seran los viernesy sabados. En caso que las tarifas sean dinamicas, no sera posible pagar tu paquete de alimentos y bebidas
con puntos.

Politicas de compra de alimentos con Puntos Kivac®:

El precio mostrado en puntos incluye impuestos y servicio, consulta horarios de consumo en el hotel. Los alimentos
incluidos en el desayuno buffet (sujeto a semaforo gubernamental por COVID19) pueden variar en funcion a la fecha y hotel
elegido. La comiday cenaincluye consumo de1entrada o sopa, 1 plato fuerte y 1 postre por persona. No se incluyen bebidas.
No incluye langosta, cortes de carne y platillos premium. El servicio a la carta es por persona y no es transferible. La compra
de estos alimentos no aplica en Servicio a Cuartos (Room Service). En la compra de alimentos no aplican cambios,
cancelaciones, no es reembolsable ni acumulable; a menos que se cancele la reservacion de hospedaje. No aplica para
cenas de eventos especiales como Navidad y fin de ano.

Politica de compra de otros complementos de viaje con Puntos Kivac®:

En la compra de actividades, tours, traslados y vuelos con Puntos Kivac®, no aplican cambios, cancelaciones o reembolsos.
El usuario entiende y acepta que la informacion de las actividades sera enviada a su correo electréonico previo a la fecha de
las mismas y es responsable de asistir puntualmente a las citas programadas en los lugares que le sean sefalados y de
satisfacer los requerimientos que le sean solicitados a efecto de recibir estos servicios. Es necesario que la reservacion se
solicite con minimo 72 horas antes de la actividad o traslado.

Politica de reservaciones internacionales:

En algunos destinos internacionales se podra cobrar un impuesto en moneda local. Este cobro serd adicional al cobro en
Puntos Kivac® y cuota de reservacion en caso de existir. Kivac® no se hace responsable de este cobro ni reembolsara a los
viajeros este pago. Para las reservaciones de hoteles internacionales es necesario que la reservacion se solicite con minimo
72 horas antes del check in.
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Politicas de cuota de reservacion:
Puede aplicar una cuota de reservacion en los casos en que en su contrato Kivac® venga sefalado que NO esta incluida en
el precio por punto establecido.

Ley de impuesto por derecho de saneamiento:

A partir de enero de 2019, entré en vigor en el municipio de Benito Juarez, en el estado de Quintana Roo, Cancun, el decre-
to oficial por Derecho de Saneamiento, el cual consiste en realizar un pago de $79.88 MXN por noche de hospedaje para la
ejecucion de obras de saneamiento ambiental tales como conservacion y mantenimiento de playas, tratamiento integral
de residuos soélidos urbanos, alumbrado publico amigable con el medio ambiente y eliminacién de tiraderos de basura a
cielo abierto. Este pago se realizard directamente en la recepcién de los hoteles y aplica por cuarto y por noche de hospeda-
je. Esta cuota esta sujeta a cambios de acuerdo al Decreto oficial vigente.

Actualizado el dia 9 de abril, 2024
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